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Nombre de Dommages enterrés avec fuite 

par département en 2019 - Toutes MOA 

Nb DO totaux, % / Cible 2019, Nb DO 2018 sur la même période 



Taux DO/DICT*par département en 2019 - 

Toutes MOA 
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Sur Sud Ouest 
Caractéristiques 

des ouvrages 

endommagés 

Caractéristiques 

des ouvrages 

endommagés 
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Focus TOP Communes 2019 

 

 

 

Commune 
DO 

Totaux 

BRIVE LA GAILLARDE 20 

TOULOUSE 18 

LA ROCHELLE 17 

MONTPELLIER 9 

LIMOGES 7 

POITIERS 7 

LA TESTE DE BUCH 6 

BEZIERS 6 

BAGNERES DE BIGORRE 6 

NIORT 5 

PAU 5 

ST AFFRIQUE 5 

AGEN 4 

ANGOULEME 4 

NIMES 4 

CASTANET TOLOSAN 4 

ROCHEFORT 4 

MONT DE MARSAN 4 

COGNAC 4 

ALES 4 

ALBI 4 

COULOUNIEIX CHAMIERS 4 

ST PAUL LES DAX 3 

REVEL 3 

PERPIGNAN 3 

ARCACHON 3 

BIARRITZ 3 

MARCHEPRIME 3 

BEAUTIRAN 3 

CARBONNE 3 

TRESSES 3 

ANGLET 3 

AMBARES ET LAGRAVE 3 

MURET 3 

ST GAUDENS 3 

CASTELJALOUX 3 

LIBOURNE 3 

BAYONNE 3 

GUERET 3 

LE BARP 3 

RODEZ 2 

NOGARO 2 

Commune (suite) 
DO 

Totaux 

ST GERMAIN DU PUCH 2 

BOULIAC 2 

PONT DU CASSE 2 

BUXEROLLES 2 

SETE 2 

CAISSARGUES 2 

ST SULPICE 2 

CASTRES GIRONDE 2 

BERGERAC 2 

CAVEIRAC 2 

BEYCHAC ET CAILLAU 2 

CERONS 2 

SAINTES 2 

CHATELLERAULT 2 

BIDART 2 

COLOMIERS 2 

BIGANOS 2 

FIGEAC 2 

ST VINCENT DE TYROSSE 2 

FRONTIGNAN 2 

PAMIERS 2 

JACOU 2 

PLAISANCE DU TOUCH 2 

LAPEYROUSE FOSSAT 2 

RAMONVILLE ST AGNE 2 

LATRESNE 2 

RIBERAC 2 

AGDE 2 

ROYAN 2 

LE VIGAN 2 

SARLAT LA CANEDA 2 

Commune 

DO 

sous 

MOA 

Colloc 

BRIVE LA GAILLARDE 11 

LA ROCHELLE 11 

MONTPELLIER 7 

TOULOUSE 5 

AGEN 4 

COULOUNIEIX CHAMIERS 4 

LIMOGES 3 

BEAUTIRAN 3 

NIMES 3 

ROCHEFORT 3 

LE BARP 3 

LA TESTE DE BUCH 3 

POITIERS 2 

TARBES 2 

ST AFFRIQUE 2 

COGNAC 2 

BOULIAC 2 

ARCACHON 2 

REVEL 2 

FRONTIGNAN 2 

ST GERMAIN DU PUCH 2 

GUERET 2 

BIGANOS 2 

ALES 2 

PAU 2 

ALBI 2 

RAMONVILLE ST AGNE 2 

BEZIERS 2 

ANGOULEME 2 

LE VIGAN 2 

ST ANDRE DE CUBZAC 2 

LEGE CAP FERRET 2 

EPCI DO Totaux 

DO sous 

MOA 

Colloc 

TM31 30 9 

CA du Bassin de Brive 21 11 

CA de la Rochelle 19 12 

CA du Pays Basque 18 6 

MMM 18 10 

CA du Grand Angoulême 11 4 

CA Bassin d'Arcachon Sud-Pôle Atlantique 
(Cobas) 10 5 

CA du Grand Cognac 10 5 

CA Grand-Poitiers 10 4 

CC du Bassin d'Arcachon Nord Atlantique 
(Coban Atlantique) 10 4 

CC de Montesquieu 9 4 

CA du Libournais 9 3 

CA d'Agen 8 7 

CA Limoges Métropole 8 4 

Bordeaux Métropole 7 3 

CA Pau Béarn Pyrénées 7 2 

CA Mont de Marsan Agglomération 6 2 

ALES 5 2 

CC des Coteaux Bordelais 5 1 

PMCU 5 2 

CA du Niortais 5 1 

CC des Portes de l'Entre Deux Mers 5 2 

CA Rochefort Océan 5 3 

HE 5 1 

CA Royan Atlantique 5 0 

CA le Grand Périgueux 5 4 

CA Val de Garonne Agglomération 5 0 

SDE09 4 1 

CA du Grand Dax 4 2 

CC Maremne Adour Côte Sud 4 1 



Vignettes DO : quelques exemples 

Actions de sensibilisation 
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Avril - Chasseneuil du Poitou -  

 

DT/DICT 

 

Plans  

 

Marquage 

Piquetage  

 

Technique 

Dans zone 

Incertitude   

 

AIPR?  

DICT présente sur place mais non valide (+ de 6 mois et date de fin de travaux dépassée) 

Branchement non cartographié mais doté d’un affleurant et perpendiculaire au réseau   

Marquage non réalisé 

Technique de terrassement non adaptée  



Septembre – Poitiers 

 

DT/DICT 

 

Plans  

 

Marquage 

Piquetage  

 

Technique 

Dans zone 

Incertitude   

 

AIPR?  

DICT non conforme présente sur place 

Branchement non cartographié mais doté d’un affleurant et perpendiculaire au réseau   

Marquage non réalisé 

Technique de terrassement non adaptée  



Septembre – Poitiers - 

 

DT/DICT 

 

Plans  

 

Marquage 

Piquetage  

 

Technique 

Dans zone 

Incertitude   

 

AIPR?  

DICT non réalisée 

Branchement cartographié mais doté d’un affleurant et perpendiculaire au réseau   

Marquage réalisé 

Technique de terrassement non adaptée  



Sensibilisation ciblée durant un chantier de 

grande ampleur   



Annexes: exemples  MOA COLLOC – 

ENEDIS ,.. 

+ entreprises  

+ PREV DO ( Surveillance travaux Tiers / 

Interne – externe)  
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Analyse qualitative des dommages  

sur une communes  

Sur le territoire Nouvelle Aquitaine : 

85% des dommages sur branchements sont dans les fuseaux attendus (selon tracé ou 2x1m) 

40% des dommages aux Réseaux de gaz sont sur des ouvrages localisés ou conforme à la classe A  

80 % des dommages sur branchements ( 20 % sur réseau)  

65 % de DO sous maitrise d’ouvrage collectivité 



Enedis: Que faire ensemble ?  
Benchmark sur les autres territoires : 

2 conventions avec ENEDIS et 1 convention CARTO  

 

 

 

 

 

           

 

 

 

Nos actions ENEDIS /GRDF sur PC  suite réunion JANV 19 :  

 

- Analyse systématique des DO à froid 

- Mail info immédiat par BEX vers interlocuteur ENEDIS (responsable) 

- Sensibilisation CA ENEDIS 

- Point annuel  avec interlocuteurs 

- Intervention conjointe auprès des prestataires: OK sur 2020 

+ appel GRDF en cas de point d’arrêt ( contact local)  

Convention à voir 

à l’issue des 

actions de fin 

2019 



 

 

 

2385 personnes externes sensibilisées (+689 / mois dernier - 1600 sensibilisations réalisées en 

2018 sur l’ancien périmètre Sud Ouest).  

Sensibilisations externes 

Étiquettes de lignes Collectivité Entreprise Mixte Total général 

AI AGIPE 0 131   131 

AI CARCASSONNE   155   155 

AI LIMOUSIN 54 135 17 206 

AI MONTPELLIER 216 226   442 

AI NÎMES   100 100 

AI OPN 44 97   141 

AI PAYS BASQUE LANDES   85   85 

AI PC EST 52 321 25 398 

AI PC OUEST 30 51 68 149 

AI PERPIGNAN 40 132   172 

AI PYRENEES 11 46 7 64 

AI TOULOUSE 14 178   192 

DSI   150   150 

Total général 461 1807 117 2385 



Ambitions 2019-2020 

Ex sur une collectivité   

 
 

 

 

Suivi des actions et résultats lors de rencontres 

trimestrielles 

La Ville XX et GRDF, devant le constat d’un nombre de DO en forte 

augmentation s’engagent, afin de les réduire, au travers d’actions 

notamment vers les entreprises de terrassement agissant sur la ville 

de XX  

C’est une ambition qui sera partagée auprès de l’ensemble de nos 

collaborateurs respectifs  



Actions correctives et boucle d’amélioration  

  

 

 

DO Maitrise d’ouvrage XX: 100% de Rex à chaud sur le terrain 

au moment du DO avec MOA – Entreprise – GRDF suite SMS 

cadre territorial  

Des actions systématiques à identifier et mener par les acteurs  

arrêt immédiat du chantier jusqu’à réalisation du REX sur site 

REX à froid : sous 10 jours pour partage de l’analyse et actions 

d’améliorations de l’entreprise 

- Sous maitrise d’ouvrage XX : convocation de l’entreprise par 

la Ville – Présence de GRDF indispensable 

- Sous maitrise d’ouvrage autre : Rex à froid initié par GRDF 

en cas de récidive   

Courriers co-signés Ville / GRDF vers les entreprises  

Action ponctuelle septembre 2019 suite recrudescence DO :  



Actions préventives  

 

 

 

Poursuivre  la réalisation des réunions de sensibilisations ( 

convocation co-signée Ville GRDF) avec présence 

systématique de GRDF-Exploitation   

Produire une fiche reflexe, check list,…des actions à mener 

avant le début d’un chantier , d’une journée,…   

Participation de GRDF aux réunions de coordination 

organisées par le service voiries  

Analyser le programme travaux hebdomadaire fourni pour 

réaliser des visites de chantiers ciblées  


