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ANNEXE au logigramme - « découverte d’un réseau non identifié » - Courrier type 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Lieu, Date 
 
Objet : recherche de l’identité de l’exploitant d’un réseau inconnu 

 
 
 

Madame, Monsieur, 
 
 
Un réseau situé [lieu] (plan de localisation et photographie joints) empêche la bonne réalisation de 
[désignation de l’opération] dont le maître d’ouvrage est [nom du maître d’ouvrage].  
 
Ce réseau ne figure sur aucun des plans fournis par les exploitants de réseaux en réponse aux DT et 
DICT.  
 
Les caractéristiques visibles de ce réseau laissent penser qu’il s’agit d’un réseau [nature 1] ou d’un 
réseau [nature 2] [indiquer autant de natures de réseaux que nécessaire] ; vous êtes donc susceptible 
d’en être l’exploitant. 
 
Aussi, vous êtes priés de bien vouloir nous répondre, par retour de courrier sous quinze jours (ou neuf 
jours si en phase travaux), selon les possibilités suivantes :  
- que vous êtes l’exploitant de ce réseau ;  
- que vous avez été l’exploitant de ce réseau qui a été mis en arrêt définitif d’exploitation ou remis à 

un autre exploitant (dans ce deuxième cas, indiquer son nom et ses coordonnées) ; 
- que vous n’êtes pas l’exploitant de ce réseau et que vous ne l’avez jamais été ; 
- que vous souhaitez une visite sur site afin de pouvoir fournir votre réponse selon l’une des trois 

possibilités précédentes, en précisant le nom et les coordonnées de la personne ou du service à 
contacter. Cette visite sur site sera alors à tenir dans le délai précité, et sera suivie sous quinze jours 
de votre réponse définitive.  

 
Nous vous rappelons qu’obligation est faite aux exploitants, sous leur responsabilité, d’apporter toutes 
informations utiles pour que les travaux soient exécutés dans les meilleures conditions de sécurité. 
 
En l’absence de réponse écrite de votre part dans ce délai mentionnant l’une des possibilités précitées, 
nous serons contraints d’en saisir les services de l’Etat compétents (DRIEAT [en Ile-de-France], DREAL 
[hors Ile-de-France], guichet unique).  
 
En outre, si à l’issue de la présente recherche de l’exploitant de ce réseau, celui-ci n’est toujours pas 
identifié, [désignation du maître d’ouvrage] prendra toutes mesures utiles afin de permettre la 
poursuite de son chantier, qui pourront aller jusqu’à faire procéder [désignation d’une intervention 
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envisageable sur le réseau]. En effet, [désignation du maître d’ouvrage] ne saurait supporter la charge 
d’un retard de chantier, imputable à l’absence de diligence d’un exploitant de réseau inconnu, exposé 
par voie de conséquent à la mise en jeu de sa responsabilité. 
 
Dans cette attente, nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, nos salutations distinguées. 
 
[Représentant du maître d’ouvrage : nom, entité, numéro de téléphone, adresse électronique, adresse 
postale] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
*en phrase travaux, le RP peut confier cette mission à l’exécutant des travaux sous réserve d’une 
rémunération associée  


